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Allgemeine Geschaftsbedingungen
Stand: Juni 2021

1. Allgemeines - Geltungsbereich

(1) Die nachstehenden Bedingungen gelten fiir alle Lieferungen, Dienstleistungen, und Angebote, die
der Auftragnehmer gegeniliber seinem Auftraggeber erbringt und erfolgen diese ausschlielilich
aufgrund dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,,AGB“). Sie gelten auch fiir die
zuklinftigen Geschéfte, selbst wenn nicht ausdriicklich darauf Bezug genommen wurde. Allgemeine
Geschaftsbedingungen des Auftraggebers werden fiir das gegenstandliche Rechtsgeschaft und die
gesamte Geschaftsbeziehung hiermit ausgeschlossen, es sei denn, der Auftragnehmer hatte
ausdricklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.

2. Vertragsabschluss; Vertragsunterlagen

(1) Angebote gelten als freibleibend und unverbindlich, es sei denn, deren Verbindlichkeit wird
explizit vereinbart. Mit Abgabe der Bestellung gibt der Auftraggeber ein verbindliches Angebot auf
Abschluss eines Vertrages ab. Der Vertrag kommt durch Annahme der Bestellung durch den
Auftragnehmer zustande, und zwar entweder durch Absendung einer Auftragsbestatigung mittels
Post, Telefax, E-Mail oder unmittelbar durch Absendung der bestellten Ware.

(2) Alifallige Abweichungen von der Bestellung hat der Auftraggeber dem Auftragnehmer
unverziglich mitzuteilen. Nimmt der Auftraggeber die Lieferung bei Abweichungen gegeniber seiner
Bestellung vorbehaltslos an, gelten die Abweichungen als durch den Auftraggeber genehmigt.

(3) Leistungsbeschreibungen, Leistungsmerkmale, Abbildungen, Zeichnungen und dergleichen in
Katalogen und Prospekten sind, sofern nichts Anderweitiges vereinbart wurde, nicht verbindlich und
stellen insbesondere keine Garantien und Zusicherungen dar.

(4) Far vom Auftraggeber beigestellte Unterlagen und Angaben und deren Richtigkeit, Genauigkeit
und Vollstandigkeit haftet der Auftraggeber. Dies gilt insbesondere auch fiir beigestellte Muster,
technische Daten, Zeichnungen und Plane.

3. Preise; Zahlungsbedingungen

(1) Die angegebenen Preise verstehen sind EURO-Preise und verstehen sich netto ab Werk. Samtliche
Nebenkosten wie Verpackung, Versicherung, Fracht, Bewilligungen, Beurkundungen, Steuern,
Abgaben, Zolle, Inbetriebnahme- und Montagekosten und dergleichen hat der Auftraggeber zu tragen.
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(2) Der Auftragnehmer behalt sich das Recht vor, seine Preise angemessen zu andern, wenn bei
Vertragen, bei denen zwischen Vertragsabschluss und Lieferung oder der letzten Teillieferung mehr
als drei Monate liegen, von ihm nicht zu vertretende Kostenerhdhungen oder Kostensenkungen,
insbesondere aufgrund von Materialkosten, der Erhdhung von Rohstoffpreisen, Hilfsstoffpreisen,
Lohnen und Gehéltern oder 6ffentlichen Abgaben, eintreten. Hierbei werden Kostensenkungen und
Kostenerhéhungen gegeneinander saldiert. Die Anderung dieser Kosten wird dem Auftraggeber auf
dessen Verlangen nachgewiesen.

(3) Erfolgen vom Auftraggeber Gber den Auftrag hinausgehende, zusatzliche Bestellungen, wird der
Auftragnehmer diese gesondert in Rechnung stellen.

(4) Zahlungen sind abzugs- und spesenfrei zu leisten. Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts
anderes ergibt, ist der Rechnungsbetrag binnen von 14 Tagen ab Rechnungsdatum und Zugang der
Rechnung zur Zahlung féllig. Die Zahlung gilt als erfolgt, wenn der Auftragnehmer (ber den
Rechnungsbetrag verfiigen kann.

(5) Wurde die Zahlung mittels Vorkasse vereinbart, beginnt die Lieferfrist des Auftragnehmers erst
nach Eingang des vollstandigen und abzugsfreien Rechnungsbetrages.

(6) Der Auftragnehmer behilt sich das Recht vor, trotz anderslautender Widmung des Auftraggebers,
Zahlungen zunachst auf dessen &ltere Schulden anzurechnen. Zahlungen werden zunachst auf die
Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf die Hauptleistung angerechnet.

(7) Bei Zahlungsverzug des Auftraggebers gelten Verzugszinsen in der Hohe von 9,2 Prozentpunkten
Uber dem Basiszinssatz als vereinbart. Der Auftraggeber haftet dem Auftragnehmer
dariiberhinausgehend fiir den durch den Zahlungsverzug entstandenen Schaden.

(8) Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, fallige Zahlungen mit Gegenforderungen aufzurechnen oder
diese wegen Gegenforderungen zuriickzuhalten, es sei denn, diese Forderung wurde vom
Auftragnehmer anerkannt, ist unbestritten oder rechtskraftig festgestellt.

4. Lieferfristen

(1) Sémtliche Angaben zu Lieferzeiten sind, sofern deren Verbindlichkeit nicht ausdriicklich vereinbart
wurde, unverbindlich. Die Lieferfrist beginnt erst zu laufen, wenn der Auftragnehmer iber samtliche,
zur Leistung erforderlichen Informationen verfligt und die Einzelheiten und Details der
Auftragsausfiihrung zwischen den Vertragsparteien klargestellt sind. Eine Lieferfrist beginnt erst, wenn
samtliche Einzelheiten der Ausfiihrung klargestellt und beide Teile Gber die Bedingungen des Auftrags
einig sind. Vereinbarte Liefertermine kénnen hierdurch entsprechend herausgeschoben werden.
Leistungsdnderungen nach Annahme des Auftrages flihren zu einer angemessenen Verlangerung der
Lieferfrist.
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(2) Der Auftragnehmer ist berechtigt, seine Leistung zuriickzubehalten, sofern der Auftraggeber
seine Verpflichtungen aus dem Vertrag nicht rechtzeitig und ordnungsgemald erfillt hat. Der
Auftragnehmer behalt sich die Einrede des nicht erfillten Vertrages ausdriicklich vor. Der
Auftragnehmer ist weiters berechtigt, seine Leistung zuriickzubehalten, wenn der Auftraggeber
Zahlungsverpflichtungen aus vorangegangenen Auftragen unberechtigt nicht erfiillt.

(3) Ist der Auftragnehmer durch hohere Gewalt verhindert (wie beispielsweise Transportengpasse
oder -hindernisse, andere von diesem nicht zu vertretende Storungen im Betriebsablauf beim
Auftragnehmer oder dessen Subunternehmern und Vorlieferanten, die nachweislich von erheblichem
Einfluss sind, Betriebsbehinderungen z.B. durch Feuer, Wasser, Maschinenschaden und dergleichen),
verpflichtet sich der Auftragnehmer, den Auftraggeber diesbezliglich unverziiglich zu informieren. Das
Vorliegen hoherer Gewalt, welche den Auftragnehmer an der fristgerechten Ausflihrung seines
Auftrages hindert, berechtigt diesen, die Lieferfrist um einen angemessenen Zeitraum zu verlangern.
Wird die Lieferung durch das Ereignis hoherer Gewalt ganzlich unmaoglich, so ist der Auftragnehmer
von dessen Leistung befreit. Die Geltendmachung diesbezliglicher Schadenersatzanspriiche durch den
Auftraggeber gegeniiber dem Auftragnehmer wird ausdriicklich ausgeschlossen. Weist der
Auftraggeber nach, dass die nachtragliche Erfiillung infolge der Verzégerung fiir ihn ohne Interesse ist,
kann er unter Ausschluss weitergehender Anspriiche vom Vertrag zurlicktreten. Dauert das Ereignis
hoherer Gewalt oder der Stérung langer als drei Monate an, ist der Auftragnehmer berechtigt,
hinsichtlich des noch nicht erfillten Teils vom Vertrag zurlicktreten. Samtliche
Schadenersatzanspriiche des Auftraggebers in Zusammenhang mit der Auslibung dieses
Vertragsricktrittes werden ausdriicklich ausgeschlossen.

(4) Die Anwendbarkeit sowie die Rechtsfolgen der Ziffer 5 (3) gelten auch fiir den Fall als vereinbart,
dass die fristgerechte Leistungserfiillung des Auftragnehmers nicht moglich ist, da Vorlieferanten des
Auftragnehmers nicht ordnungsgemal’ oder zeitgerecht geliefert haben, insofern den Auftragnehmer
hieran kein Verschulden trifft.

(5) Im Falle des schuldhaften Verzuges des Auftragnehmers ist der Auftraggeber berechtigt, unter
Setzung einer angemessenen, mindestens 6 Wochen Nachfrist vom Vertrag zurlckzutreten.

(6) Liegt Annahmeverzug des Auftraggebers vor oder verzégert sich die Lieferung aus Grinden, die in
der Sphare des Auftraggebers liegen, hat der Auftraggeber dem Auftragnehmer die daraus
entstehenden Schaden zu ersetzen. Allfdllige Kosten einer notwenigen Einlagerung hat der
Auftraggeber zu tragen und werden diesem in Rechnung gestellt.

5. Lieferung und Gefahriibergang
(1) Die Lieferung erfolgt, sofern nichts anderes vereinbart ist, ab Werk.

(2) Sofern Versendung vereinbart wurde, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung der Sache mit Ubergabe der Sache an den Spediteur, Frachtfiihrer oder sonst zur
Ausfiihrung der Versendung bestimmten Dritten auf den Auftraggeber lber. Dies gilt auch dann, wenn
die Lieferung durch eigene Verkehrsmittel des Auftragnehmers erfolgt oder dieser die Transportkosten
fir den Auftraggeber ausgelegt hat.
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(3) Befindet sich der Auftraggeber im Annahmeverzug, geht die Gefahr von diesem Tag an auf den
Auftraggeber Uber.

6. Eigentumsvorbehalt
(1) Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung im Eigentum des Auftragnehmers.

(2) Eine WeiterverduRerung ist nur zuldssig, wenn dem Auftragnehmer diese rechtzeitig vorher unter
Anflihrung des Namens bzw. der Firma und der genauen (Geschafts)Anschrift des Kdufers bekannt
gegeben wurde und der Auftragnehmer der VeraufRerung zustimmt. Im Falle der Zustimmung gilt die
Kaufpreisforderung schon jetzt an den Auftragnehmer abgetreten und ist dieser jederzeit befugt, den
Kaufer von dieser Abtretung zu verstandigen.

(3) Im Fall des auch nur teilweisen Zahlungsverzuges ist der Auftragnehmer berechtigt, die Ware auch
ohne Zustimmung des Auftraggebers auf dessen Kosten in angemessener Art und Weise abzuholen.

(4) Der Auftraggeber verpflichtet sich, den Auftragnehmer bis zur vollstandigen Bezahlung der
Vorbehaltsware liber den Standort der Ware informiert zu halten.

7. Gewadhrleistung und Haftung

(1) Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen des Allgemeinen Biirgerlichen
Gesetzbuches (ABGB).

(2) Fir vom Auftraggeber beigestellte Zeichnungen, Spezifikationen, Plane, Muster und dergleichen
wird vom Auftragnehmer keine Gewahr Gbernommen und tragt der Auftraggeber das Risiko der
Eignung derselben flr den vorgesehenen Verwendungszweck.

(3) Der Auftraggeber hat dem Auftragnehmer allfillige Mangel, welche dieser bei
ordnungsgemalRem Geschaftsgang nach Ablieferung durch Untersuchung festgestellt hat oder
feststellen hatte missen, binnen angemessener Frist anzuzeigen.

Unterlasst der Auftraggeber die Anzeige, so kann er Anspriiche auf Gewahrleistung (§§ 922 ABGB), auf
Schadenersatz wegen des Mangels selbst (§ 933a Abs. 2 ABGB) sowie aus einem Irrtum Gber die
Mangelfreiheit der Sache (§§ 871 f. ABGB) nicht mehr geltend machen. Zeigt sich spater ein solcher
Mangel, so muss er ebenfalls in angemessener Frist angezeigt werden; andernfalls kann der Kaufer
auch in Ansehung dieses Mangels die in Abs. 2 bezeichneten Anspriiche nicht mehr geltend machen.

(4) Dem Auftragnehmer ist die Mdglichkeit einzurdumen, den gertigten Mangel an Ort und Stelle zu
Uberprifen. Im Falle eines berechtigterweise beanstandeten Mangels ist der Auftragnehmer nach
seiner Wahl zur Beseitigung des Mangels oder zur Ersatzlieferung berechtigt. Schlagt die
Mangelbeseitigung fehl, oder ist der Auftragnehmer nicht in der Lage, Ersatzlieferung zu leisten, so ist
der Auftraggeber berechtigt, Preisminderung, oder, wenn es sich nicht um einen geringfiigigen
Mangel handelt, Wandlung zu verlangen.


https://www.wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/Zahlungsverzug_des_Geschaeftspartners.html
https://www.jusline.at/gesetz/abgb/paragraf/933a
https://www.jusline.at/gesetz/ugb/paragraf/871
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8. Haftungsausschliisse und —begrenzungen

(1) Der Auftragnehmer haftet dem Auftraggeber gegeniber nur fiir vorsatzlich oder grob fahrlassig
herbeigefiihrte  Schaden, mit Ausnahme der Haftung flir Personenschiaden. Eine
dariberhinausgehende Haftung des Auftragnehmers wird ausdriicklich ausgeschlossen.

9. Geheimhaltung

(1) Der Auftragnehmer bleibt Eigentiimer und Urheber der von diesen hergestellten Abbildungen,
Zeichnungen, Kalkulationen und sonstige Unterlagen. Eine Weitergabe derselben an dritte Personen
bedarf der ausdricklichen Zustimmung des Auftragnehmers. Der Auftraggeber hat dem
Auftragnehmer auf dessen Verlangen samtliche sich beim Auftraggeber befindliche, im Eigentum des
Auftragsnehmers stehende Unterlagen herauszugeben, dies einschlie8lich etwaiger Kopien, wenn sie
vom Auftraggeber im ordnungsgemaBen Geschaftsgang nicht mehr benétigt werden oder wenn
Verhandlungen nicht zum Abschluss eines Vertrages flihren.

10. Datenschutz

(1) Der Auftragnehmer verarbeitet personenbezogene Daten, die er im Rahmen von Lieferungen,
Leistungen und Angeboten erhebt, ausschlieflich unter Einhaltung der anwendbaren
datenschutzrechtlichen Vorgaben.

(2) Der Auftraggeber ist im Fall einer Ubermittlung von personenbezogenen Daten an den
Auftragnehmer verpflichtet, die betroffenen Personen rechtzeitig nach MaRgabe des Artikel 14
Datenschutzgrundverordnung (EU) Nr. 2016/679 (ber die Datenverarbeitung durch den
Auftragnehmer zu informieren.

11. Schlussbestimmungen

(1) Auf diesen Vertrag ist ausschlieBlich 6sterreichisches materielles Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechtes anzuwenden.

(2) Fur Streitigkeiten ist das am Sitz des Auftragnehmers sachlich zustandige Gericht ausschlieRlich
zustandig.

(3) Gerichtsstand und Erfiillungsort des Vertrages ist der Sitz des Auftragnehmers, Theodor-Kérner-
StraRe 120A, 8010 Graz, Osterreich.

(4) Far den Fall des VerstoRes einer Bestimmung dieses Vertrages gegen das Gesetz wird vereinbart,
dass die Nichtigkeit den Vertrag nur hinsichtlich dieses Punktes unwirksam macht, die Gbrigen
Vereinbarungen jedoch bestehen lasst. Kann sich ein Vertragsteil auf Grund zwingender gesetzlicher
Vorschriften nicht auf eine Vertragsbestimmung berufen, so gilt dies auch fir den anderen Teil.



